UCHWALA Nr XXXV/341/2013

RADY MIEJSKIE] W PILZNIE

z dnia 29 listopada 2013r

W sprawie regulaminu dostarczania

wody it odprowadzania §ciekow
Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust.1 i art. 41
ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminoym (Dz. U. z 2013r., poz 594 z p6Zn. zm.) oraz art.
19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wadg i zblorowym odprowadzaniu $cie-
kéw (Dz. U, z 2006r., Nr 123, poz. 858 z poin. zm.)
uchwala sig co nastgpuje:
ROZDZIAL I
PRZEPISY OGOLNE
§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia
w wodg 1 zbiorowego odprowadzania $cickow realizowa-
nego na terenie Gminy Pilzno, w tym prawa i obowigzki
przedsigbiorstw oraz odbiorcdw.
§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:
ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 1. o zbiorowym
zaopatrzenin w wodg i zbiorowym odprowadzaniu cie-
kéw (Dz. U. z 2006r., Nr 123, poz. 858 z pdéZn. zmian.),
Odbiorca, Ustugobiorca- odbiorca ustug, o ktérym mowa
w art. 2 pkt 3) ustawy, osoba ubiegajaca si¢ o przylacze-
nie do sieci — osoba o ktérej mowa w §27 niniejszego
regulaminu  przedsigbiorstwo, ustugodawca- przedsie-
biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, o ktérym mowa w
art. 2 pkt 4) ustawy, umowa - umowa 0 zaopatrzemic w
wodg lub odprowadzenie $ciekdw, o kidrej mowa w art. 6
ustawy, wodomierz glowny - przyrzad pomiarowy, o
ktérym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy, wodomierz - przy-
rzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej instalacii
wodociagowej obiektu budowlanego przy punkcie czer-
palnym wody, dodatkowy wodomierz — przyrzad pomia-
rowy zainstalowany za wodomierzem giownym lub w
ukladzie réwnoleglym shuzacy okresleniu ilosci wody
bezpowrotnie zuzytej, wodomierz wlasny — przyrzad
pomiatowy mierzacy ilos¢ wody pobranej z wiasnych
uje¢ wody zainstalowany i utrzymywany na koszt od-
biorcy, urzadzenie pomiarowe — przyrzad pomiarowy
mierzacy ilos¢ odprowadzanych Sciekdw, znajdujacy sie
na przylaczu kanalizacyjnym, okres obrachunkowy -
okres rozliczen za ushigi dostawy wody | odprowadzania
§ciekow okreslony w umowie.
i ROZDZIAL 11
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH
PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZENIA
SCIEKOW
§ 3. Minimalng ilos¢ dostarczanej wody oraz cel jej
poboru, takze ilosé odprowadzanych sciekow, minimalne
ciénienie w miejscu przytaczenia do sieci wodociagowej
okresla umowa zawierana przez Przedsicbiorstwo z
Odbiorca.Umowa moze ustalaé¢ dopuszczalny tadunek i
stezenia rzanieczyszezen sciekéw wprowadzanych przez
Ushugobiorce.
§ 4. Obowigzki Przedsigbiorstwa (Ustugodawcy) - Przed-
sicbiorstwo dostarcza wode¢ i odprowadza Scieki zapew-
niajac zdolnosé posiadanych urzadzen a w szezegdlnoscei:
1} dostarcza wodg do nieruchomodci, o jakosci przezna-
czonej do spozycia przez ludzi w sposéb ciagty 1 nieza-
wodny,
2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie ciSnienie
wody, o wielkodei wynikajacej z warunkéw technicznych
przylaczenia lub z umowy
3) odbiera $cieki w sposéb ciagly, o stanie i skladzie
zgodnym =z aktualnie obowiazujacymi przepisami, w

ilodei okredlonej w dekumentacji projekiowej i warun-
kach przyiaczenia nieruchcmesdci, oraz w umowie.

4) okreéla dopuszczalne wskazniki zanieczyszezen odbie-
ranych iciekdw, takze kontroluje, czy jakodé przyjmowa-
nych Sciekéw jest zgodna z obowigzujacymi przepisami,
oraz z warunkami umowy,

3) zapewnia spefnianic warunkéw dostawy wody 1 od-
prowadzania iciekdw okreslonych w zezwoleniu.

6) dokonuje na wiasny koszt niezbednych napraw urza-
dzen wodaociagowych i kanalizacyjnych bedacych w jego
posiadaniu

7) dokonuje na wlasny koszt niezbednych napraw przyta-
czy bgdacych w jego posiadaniu i eksploatacii

8) w przypadku spowodowania awarii przez osoby (fir-
my) z zewnatrz wykonuje niezwlocznie niezbgdne na-
prawy i wystepuje ¢ zwrot kosztdw napraw i kosziow
wypuszczone] wody.

%) buduje urzadzenia wodociggowe i urzadzenia kanali-
zacyjne, w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu
rozwoju i modernizacji,

10) instaluje na wilasny koszt wodomierz gléwny po
odbiorze technicznym przylacza i zawarciu umowy,

11) ponosi koszty zakupu i utrzymania wodomierza
gltownego,

12) informuje o jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi raz co najmniej raz na rok w sposdb zwycza-
jowo przyjety

13) rozpoczyna dostawe wody lub odprowadzanie $cie-
kéw nie pozniej niz w ciggu 7 dni od daty podpisania
umowy lub w terminie uzgodnionym z Uslugobiorca.

§ 5. Obowiazki Ustugobiorcy (Odbicrcy)

Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w wode 1 odprowadza-
nia $ciekdw w sposob niepowodujacy pogorszenia jako-
§ci ushig $wiadczonyeh przez Przedsigbiorstwo oraz
nieutrudniajacy dzialalnosci, a w szczegdlnosci:

) wykorzystujac pobierana wodg oraz wprowadzajae
scieki w celach okreslonych w umowie I w warunkach
przylaczenia nieruchomosci,

2) uzytkujac wewngtrzng Instalacje wodociagows, w
sposéb  eliminujacy mozliwosé wystiapienia skazenia
chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na
skutek cofnigcia sie wody z wewnetrznej instalacji wodo-
ciggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacii
centralnego ogrzewarnia,

3) zabezpieczajac przed dostgpem oséb nieuprawnionych
pomieszczenie, w kidrym zainstalowany jest wodeomierz
gléwny,

4) uzytkujac wewnetrzng instalacje kanalizacyjng, w
sposdb nie powodujacy zaklécen funkcjonowania sieci
kanalizacyijnej,

5) w przypadku lokalizacji budynku (lokalu) Ustugobior-
cy w lerenie zalewowym, Usfugobiorca montuje — zgod-
nie z przepisami szczegblnymi na odplywie urzadzenie
przeciwzalewowe tj. tzw. klapg zwrotna,

6) informujac Przedsiebiorstwo o zrzutach awaryjnych
lub zmianje jakosci $ciekéw odbiegajacych od warunkdw
Umowy, .

7} umozliwiajac osobom reprezentujaeym Przedsigbior-
stwo prawo wstepu na teren nieruchomosei 1 do pomiesz-
czefi w celach okreslonych przepisami ustawy oraz ni-
niejszego regulaminu,

8) zawiadamiajac Przedsigbiorstwo o wszelkich stwier-
dzonych uszkodzeniach wodomierza gléwnego lub urzg-
dzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,

9) informujgc Przedsigbiorstwo ¢ zmianach stanu praw-
nego nieruchomosci,

10) powiadamiajac Przedsighiorstwo o wszelkich zmia-
nach technicznych w instalacji wewngtrznych, ktdre
moga mieé wplyw na dziatanie sieci,

11) udostepniajac nieodpfainie Przedsigbiorstwu miejsce
na elewacji lub ogrodzeniu wnieruchomosci Odbiorcy,



celem umieszezenia tabliczek z oznakowaniem armatury
wodociagowej.
12) udosigpniajac Przedsiebiorstwu welad do dokumen-
tacji technicznej, danych z cksploatacji dotyczacych
whasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych vjeé, w
zakresie umozliwiajacym ustalenie czy moga one oddzia-
tywaé na sieci i przylacza eksploatowane przez Przedsic-
biorstwo, oraz celem ustalania ilodci Sciekéw odprowa-
dzanych do kanalizacji,
ROZDZIAL III

WARUNKI USUWANIA AWARII PREZYEACZY

BEDACYCH W POSIADANIU USEUGOBIORCY
§ 6. Uslugobiorca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego
usunigeia awarii (uszkodzen) przytaczy bedacych w jego
pesiadanin i eksploataci oraz dokonania zaptaty za wode
wypuszczong z pawodu awarii.
W przypadku nie usunigeia awarii przez Uslugobioree
mimo wezwan Ustigodawcy, Ustugedawca (Przedsie-
biorstwo) ma prawe pedjaé wszelkie dziatania zmierzaja-
ce do vsunigcia awarii, tj. w szczegdlnosei do zamkniecia
dostawy wody. Dziatania Przedsigbiorstwa nie moga
narusza¢ prawa whasnoéci przystugujacego Ustugobiorey.

ROZDZIALE 1V
SZCZEGOLOWE WARUNKI ZAWIERANIA
T ROZWIAZYWANIA UMOW

§ 7. Postanowienia umowy nie mogg ograniczaé praw i
obowiazkdw stron wynikajacych z przepiséw ustawy,
przepisdéw wykonawczych oraz postanowien regulaminu.
§ 8 1. Prrzedsigbiorstwo zawiera umoweg na wniosek
przysziego Odbiorey (Ustugobiorey), po spetnieniu przez
niego warunkéw, warunkéw technicznych przylaczenia
oraz wylegitymowaniu sie tytutem prawnym do nieru-
chomodéci.
2. Umowa moze byé zawarta z osoba, ktéra korzysta z
nieruchomoéci o nieuregulowanym stanie prawnym, po
uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przylaczonej
nieruchomosei.
§ 9. 1. Umowa okresla obowiazki stron w zakresie
utrzymania przytaczy oraz zasad usuwania ich awarii.
2. W przypadku, gdy przylacza sa w posiadaniu i eksplo-
atacjii Odbiorcy, odpowiedzialnosé Przedsicbiorstwa za
zapewnienie ciaglosci i jakodcl swiadczenych ustug jest
ograniczona do posiadanych przez Przedsigbiorstwo
urzadzen wedociagowych i kanalizacyjnych.
3. Umowa okre$la miejsce wykonywania ushugi dostawy
wody i odbioru Sciekdw.
§ 10. 1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystaja-
cymi z lokali na wniosek wiadciciela lub zarzadcy bu-
dynku wielolokalowego, jezeli spelnione sg warunki z
art. 6 ust.6 ustawy.
2. Wniosek, o ktdrym mowa w ust. 1 zawiera w szcze-
golnodei:
a) okreslenie 0sdéb korzystajacych z lokali, w tym okre-
Slenie rodzaju tytutu prawnego do zajmowanego lokalu.
b) osdwiadezenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb
korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania réznic
wskazan migdzy wodomierzem glownym a suma wska-
zaf wodomierZy przy punktach czerpalnych wody oraz
o obowigzkn ponoszenia na rzecz Przedsighiorstwa do-
datkowych oplat wynikajacych 2 taryf za rozliczenie.
3. Do wniosku dotacza sig schemat wewngtrzngj instala-
¢ji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodo-
mierzem gtownym.
4. W terminie 21 dni od dnia zloZenia kompletnego wnio-
sku, Przedsiebiorstwo jest zobowiazane wyda¢ informa-
c¢je techniczng okreslajacg wymagania techniczne.
§ 11. 1. Umowa jest zawierana na czas nieokre§lony lub
okreslony.
2. Zmiana umowy nastgpuje poprzez zawarcic nowej
umowy lub w formie aneksu do umowy na pi$mie, pod
tygorem niewaznoscl.

3. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotycza-
ca taryfy (wysokedei cen i stawek oplat za wode i 4cieki)
Tub.adresu do korespondencji.

§ 12. 1. Umowa zawarla na czas nieokreslony moze byeé
rozwiazana przez Ushigobiorce za uprzednim trzymie-
sigeznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kaz-
dym czasie, przez zlozenie pisemnego o$wiadczenia woli
w siedzibie Przedsigbiorstwa lub przestania listem pole-
conym.

2. Umowa zawarta na czas okreslony moze byé rozwia-
zana przez Ustugobiorcg za uprzednim trzymiesiecznym
okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie,
przez zioZenic pisernnego oswiadczenia wali w siedzibie
Przedsigbiorstwa lub przestania listem poleconym.

3. Umowa moze byé rozwigzana w dradze porozumienia
Stron bez zachowania okresu wypowiedzenia.

4. Umowa wygasa w przypadku $mierci Odbiorey (Ustu-
gobiorcy) bedacego osoba fizyczna, utraty przez Odbior-
cg prawa do kerzystania z nieruchomesci, upadiosci
strony, utraty przez Przedsigbiorstwo zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci.

5. Uslugodawca moze odeiaé dostawy wody i zamknaé
przytacze kanalizacyjne i rozwigzaé umowe gdy wystapia
okolicznodei z art. 8 Ustawy z dnia 7 czerwea 2001r. o
zbicrowym zaopatrzeniu w wode i odprowadzaniu dcie-
kéw jak wymienione ponizej

- przylacze wodociagowe, lub przylacze kanalizacyine
wykonano niezgodnie z przepisami prawa

- Ustugobiorca nie nigeit naleznoscl za pelne dwa okresy
obrachunkowe, nastepujace po dniu otrzymania upo-
mnienia w sprawie uregulowania zalegle} oplaty

- jako$¢ wprowadzanych dcickéw nie spetnia wymogéw
okreslonych w przepisach prawa lub stwierdzono celowe
uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego

- zostal stwierdzony nielegalny pobor wody lub nielegal-
ne odprowadzanie sciekéw, to jest bez zawarcia umowy,
Jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych
wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych w termi-
nach i na zasadach okreslonych ustaws,

§ 13. Po rozwiazaniu umowy Przedsighiorstwo dokonuje
trwalege  zamknigeia przylacza wodociggowege lub
kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtéwny.

§ 14. Jezeli umowa zostata rozwiazana na wniosek lub z
winy Ustugobiorcy, koszty ponownego uvruchomienia
dostawy wody lub odbioru $ciekdw ponosi Ushigobiorca.
Przedsigbiorstwo pobiera oplate za wykonanie ponowne-

“go odbiort przyiaczy wedlug zatwierdzonych taryf

ROZDZIAL V

SPOSOBY ROZLICZEN W OPARCIU O CENY

I STAWKI OPEAT USTALONE W TARYFACH
§ 15. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i
zbiorowe odprowadzanie sciekéw sg prowadzone przez
Przedsigbiorstwo z Odbiorcami ushig wylacznie na pod-
stawie okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz
ilodci dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekow,
1. Wejécie w Zycie nowych taryf nie stanowi zmiany
UMOWY.
2. Stosowanie przez Przedsighiorstwo cen i stawek oplat
wynikajacych z nowych, prawidlowo podanych do wia-
domasei publicznej taryf, nie wymaga odrebnego infor-
mowania Odbiorcéw o ich wysokosci,
3. Przedsigbiorstwo dolacza do umowy aktualnie obo-
wiazujaca taryfe, zawicrajaca ceny 1 stawki optat lub jej
wycigg wlasciwe dla Odbiorcy, bedacego strona umowy.
§ 16. 1. Ilos¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie
odczytu wodomierza gltéwnego.

‘2. W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystaja-

cymi z lokal: w budynkach wielclokalowych, ilosé do-
starczonej wody ustala si¢ na podstawie wodomierzy
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zainstalowanych przy wszystkich punktach czerpalnych,
z uwzglednieniem réznicy wynikajacej pomiedzy odezy-
tem wodomierza giéwnego a suma cdezytanych wodo-
mierzy przy punktach czerpalnych.

§ 17. Przedsigbiarstwo rozpoczyna dostawe wody lub
odprowadzanie $ciekéw zgodnie z zapisem z rozdziatu II
§ 4 pkt 13, lecz oplata abonamentowa jest naliczana
Ustugobiorey od dnia, w ktérym zostata podpisana umo-
wa.

§ 18. 1. Ilo¢ odprowadzanych dciekdw ustala sig na
podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzefi pomiarowych ilogé odprowa-
dzanych Sciekéw ustala sig na podstawie umowy o ktdrej
mowa w art.6 ust.1 ustawy, jako réwng ilodei wody po-
branej lub okreslonej w umowie

3. W przypadku niesprawnosci wodomierza gidwnego
ilo$é pobranej wody, ustala sig na podstawie éredniego
zuzycia wody w okresie ostatnich 3 miesigey przed
stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest
to mozliwe — na podstawie sredniego zuZycia wody w
analogicznym okresie roku poprzedniego Iub iloczynu
$redniomiesigeznego zuzycia wody w roku poprzednim i
liczby miesigey nieprawidiowego dziatania wedomierza.
4. Jezeli Odbiorca pobiera wodg z wje¢ whasnych 1 wpro-
wadza dcieki do urzadzen Przedsiebiorstwa, w razie
braku urzadzed pomiarowych, ilogé odprowadzanych
Scickéw jest ustalana w oparciu o przecietne normy
zuzycia wody lub w oparciu o wskazania wodomierza
wlasnego.

5. Jezeli Odbiorca pobiera wode 2 ujeé whasnych oraz
urzadzen Przedsigbiorstwa i wprowadza scieki do urza-
dzerl Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiaro-
wych, ilo$¢ odprowadzonych $ciekow jest ustalana jako
suma wskazan wodomierza wiasnego i wodomierza
glownego lub moze byé ustalana w oparciu o przecietne
normy zuzycia wody.

§ 19. Wodomierze na wilasnych ujgciach wody oraz
wodomierze dodatkowe utrzymuje 1 legalizuje Ustugo-
biorca (dostawca sciekdw). Przedsicbiorstwo dokonuje
odbioru prawidtowosei montazu wodomierzy.

§ 20. 1. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych sciekéw
ilog¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie wyla-
czenie w przypadkach, gdy wielkos$é jej zuzycia na ten
cel ustalona jest na podstawie dodatkowepo wodomierza
zainstalowanego na koszt Odbiorey.

2.Przedsigbiorstwo moze pobierac oplate za rozliczenie
wskazan wodomierza dodatkowego.

3. Uslugobiorca moze zlecié utrzymanie wodomierza
dodatkowego Przedsigbiorstwu za oplata.

§ 21. W przypadku korzystania przez Ustugobiorcéw I
gr. Taryfowej tj. gospodarstwa domowe z wody dla
celéw innych niz gospodarstwa domowe, rozliczenia za
wodg i scieki prowadzi si¢ na podstawie dodatkowego
wodomierza wedhug stawek dla II grupy taryfowej (ij. dfa
Pozostatych Odbiorcow)

§ 22. 1. Strony okreslg w umowie okres obrachunkowy
oraz skutki niedotrzymania terminu zaplaty <jak réwniez
sposdb uiszczania oplat.

a) Odbiorea (Ustugobiorea)otrzymuje fakturg nie pdZniej
niz 14 dni od dokonania odezytu, chyba, ze umowa sta-
nowi inaczej,

b) Odbiorca (Ustugobiorea) dokonuje zaplaty w terminie
okres§lonym na fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz
14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia. Opdznienia
w zaplacie uprawniajg Przedsigbiorstwo do naliczania
odsetek w wysokosci ustawowej.

2. Whniesienie przez Odbiorce reklamacii, co do wysoko-
§ei faktury, nie wstrzymuje obowiazku uregulowania
naleznosci.

§ 23. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wode

i odprowadzone $cieki na podstawie faktur wystawianych
przez Przedsigbiorstwo w okresach obrachunkowych
okreslonych w umowie, na konto Przedsigbiorstwa lub do
kasy wskazanej przez Przedsigbiorstwo.
§ 24. Okresy obrachunkowe okreslone w umowie nie
moga by¢ diuzsze niz 3 miesiace dla Usiugobiorcy korzy-
stajacego z jednego media (wody lub Sciekéw) oraz 2
miesigce dla Ustugobiorcéw korzystajacych z obu me-
didw.
§ 25. 1. Za wodg pobrang z publicznych studni i zdrojéw
ulicznych oraz za wode do zraszania ulic i terendw zielo-
nych Przedsiebiorstwo obciaza gming wedlug stawek dla
IF taryfowej grupy Qdbiorcéw
2. 7a Scieki opadowe wprowadzone kanalizacja ogdlno-
splawng na oczyszczalnie Przedsiebiorstwo obcigza
Gming wedhug stawek dla [1 taryfowej grupy Odbiorcdw.
ROZDZIAL VI
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI ORAZ
ODBIOR PRZYEACZA
§ 26. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodoeiago-
wej lub kanalizacyjnej odbywa sig na wniosck osoby
uhiegajacej si¢ 0 przylaczenie.
2. Przedsigbiorstwo po otrzymaniu wniosku okresla
warunki techniczne przytaczenia do posiadanej sieci.
3. Warunkiem przystapienia do wykonania robét przyla-
czeniowych jest wezedniejsze uzgodnienie dokumentacji
technicznej (budowlanej) z Przedsighiorstwem.
4. Przed zawarciem umowy przedsigbiorstwo dokonuje
odbioru technicznego wykonanego przyiacza w formie
protokohu odbioru, celem stwierdzenia czy zostaty spel-
nione warunki techniczne oraz inne wymagania okreslone
przepisami prawa budowlanego i geodezyjrego.
5. Przedsigbiorstwo ma prawo do odbioru technicznego
przylaczy, przekazywanych i nieprzekazywanych do
eksploatacii przez Przedsicbiorstwo.
6. Umowa okresli zakres utrzymywania przylaczy przez
Przedsigbiorstwo.
7. Przedsigbiorstwo nieodptatnie udostepnia wzoér wnio-
sku o warunki przylgczenia.
8. Przedsigbiorstwo okresla wzor protokotu odbiorn
i nieodplatnie go udostgpnia.
§ 27. Z wnioskiem o wydanie warunkéw, warunkow
technicznych przytaczenia do sieci wodociagowej i kana-
lizacyjnej moze wystepowaé osoba posiadajaca tytud
prawny do korzystania z nieruchomodci, ktéra ma byé
przyiaczona do sieci.
§ 28. 1. Przedsigbiorstwo moze wprowadzié oplate za
odbiér wykonanego przytacza, odpowiadajaca rzeczywi-
stym kosztom prac wykonanych w czasie odbioru —
optata ta jest okreslona w taryfach.
§ 29. 1. Wniosek ¢ wydanie warunkéw, warunkéw tech-
nicznych przylaezenia do sieci wodociagowej i kanaliza-
cyjnej powinien w szczegdlnosci zawierac:
1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametrdw instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki zuzycia wody, przeznaczenia wody
¢) rodzaju i ilodei, a w przypadku przemyslowych od-
bioredw ushug réwniez jakoéei (parametréw) odprowa-
dzanych sciekow,
3} informacje okredlajace charakterystyke techniczna
obiektu, do ktérepo bedzie dostarczana woda, a w szcze-
golnosei:
a) powierzchnie uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne,
uzytkowe) w budynkach zasilanych w wode,
b)Y wyposazenie lokali i obiektéw w urzadzenia zuzywa-
jace wode i odprowadzajace $cieki,
4} proponowany termin rozpoczecia poboru wody lub
odprowadzania scickow
2. Do waiosku, ¢ ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegaja-
ca sie o przylaczenie do sieci, powinna zataczyé:



1} dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania

z nieruchomodci, ktdrej dotyczy wniosek,

2) mapg sytuacyjng, (kopig mapy zasadnicze]) okreslajg-

ca usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w ust. 1,

wzgledem istniejacych sieci wodociagowej i kanalizacyj-

nej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu,

§ 30. 1. Przedsigbiorstwo okresla warunki przylaczenia i

przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie dluzszym

niz 30 dni od dnia ziozenia wniosku, W szczegdlnie

uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec prze-

chuzeniu.

2. Warunki przylaczenia sa wazne trzy lata od dnia ich

wydania

3. Warunki przytaczenia powinny okreslaé w szczegdlno-

$ei:

1) miejsca i sposéb przylaczenia do sieci wodociggowej

lub kanalizacyine;.

2) okredla¢ maksymalng ilodé wody dostarczanej do

nieruchomosci 1 maksymalng ilo$¢ scickéw odprowadza-

nych z nieruchomodci ,

3) wymagania dotyczace:

a) miejsca zainstzlowania wodomierza gloéwnego,

b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,

¢} jakodci odprowadzanych sciekdw,

4) termin waznosci warunkéw przytaczenia.

§ 31. Warunkiem przystapienia do wykonania przylacze-

nia jest wezesniejsze uzgodnienie dokumentacji tech-

nicznej z Przedsigbiorstwem oraz spelnienie innych

warunkéw wymaganych przepisami prawa budowlanego

i geodezyjnego.,

§ 32. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowic przylacze-

nia do sieci, jezeli przyfacze zostalo wykonane niezgod-

nie z wydanymi warunkami przytaczenia.

2. Przedsiebiorstwo ma prawo odmowic przyltaczenia do

sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosei swiad-

czenia ushug lub, jezeli przez przylaczenie nowego Ushu-

gobiorey pogorszy sig jako$é ustug $wiadczonych dla

dotychczasowych Ustugobiorcow, z zastrzezeniem § 33.

§ 33. Jezeli z wieloletnich planéw rozwoju i modernizacji

nie wynika planowana budowa urzadzen wodociagowych

i kanalizacyinych, a osoba ubiegajaca sig o przylaczenie

wyraza wole budowy tych urzadzen, Gmina moze za-

wrzet z taka osoba umoweg 0 wspdlng realizacje inwesty-

¢ji. Po zawarciu umowy z Gming (Przedsigbiorstwem),

Przedsighiorstwo okredli warunki techniczne przylacze-

nia. W sytuacji wspoiinansowania przez osobe ubiegaja-

ca sig 0 przylaczenie budowy urzadzen wodociagowych

lub kanalizacyjnych umowa zawarta migdzy Gming

(Przedsigbiorstwem) a ta osoba reguluje yb 1 zasady

odptatnego przejecia inwestycji lub jej czesci przez Gmi-

ne (Przedsiebiorstwo).

§ 34. Przedsigbiorstwo ma prawo do przeprowadzenia

odbioru technicznego urzadzen budowanych przez osobe

ubiegajacy sie o przylaczenie wymieniona w § 33.

ROZDZIAY. VII

MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG WODOCIA-
GOWO - KANALIZACYJNYCH

§ 35. Potencjalni odbiorcy mogga uzyskaé informacje

dotyczace dostgpnosci do ustug:

1) w Urzedzie Gminy, ktéry udestepnia nieodplatnie do

wgladu:

a) studium uwarunkowan I kierunkow zagospodarowania

przestrzennego gminy,

b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,

c) tekst jednolity niniejszego regulaminu,

d) warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbio-

rowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadza-

nia Sciekdw,

e) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w

wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow

2) w Przedsigbiorstwie, ktore udostepnia nieodptatnie do

wegladu:
a) wieloletnie piany rozwoju i modernizacji,
b) tekst jednolity niniejszego regulaminu,
¢) aktuainie obowigzujace taryfy cen i stawek oplat
d) wyniki ostatnich analiz jakodci wody
Wniosek o warunki przylaczenia do sieci - do pobrania
na stronie internetowej Przedsigbiorstwa ( Ushigodawcy).
Wzory umoéw znajdujg sie do weladu na stronie interne-
towej Przedsigbiorstwa { Ustugodawcy).
ROZDZIAL VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU
NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG

1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTAR-

CZANEJ WODY 1 WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW
§ 36. 1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest de udzielenia
Odbiorcom ushug informacii dotyczacych wystepujacych
zakdGeen zaopatrzenia w wode 1 edprowadzania sciekdw
oraz awarii urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.
Informowanie odbywa sie w sposéb zwyczajowo przyje-
ty.
2. Wstrzymanie zzopatrzenia w wodg i odprowadzania
Sciekow moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia
Odbiorcéw w przypadkach, gdy wystgpuja warunki
stwarzajace zagrozenie dla Zycia, zdrowia i srodowiska
lub uniemozliwiajace dwiadczenia ustug, w szezegdlno-
sci, gdy:
1) z powodu awarii sieci nie ma mozliwosei prowadzenia
zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania sciekdw,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezpoérednie
zagrozenie dla zycia, zdrowia, $rodowiska lub obiektdw
budowlanych.
3. O przerwach w dostawie wody wynikajacych z plano-
wanych prac kenserwacyjno remontowych Przedsigbior-
stwo powiadomi Odbiorce najpdzniej na dwa dni przed
jej planowanym terminem.
4, W przypadku, gdyby przerwa miata trwaé dhuzej niz
12 godzin, nalezy o tym powiadomié odbiorcdw mini-
mum na 7 dni przed nia. W takim przypadku Przedsie-
biorstwo zapewni zastgpczy punkt poboru wody usytu-
owany w miegjscowosci i w poblizu (do 500metréw)
miejsca gdzie nastapila przerwa w dostawie wody.
5. W przypadku niedotrzymania przez Przedsighiorstwo
odpowiednich fizykochemicznych parametrdw dostar-
czonej wody Ustugobiorca ma prawo do odmowy zaplaty
za pobrang wode.
6. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Przedsig-
biorstwo moze o wymienionej w ust. 3 sytuacji powia-
domi¢ jedynie whadciciela lub zarzadce nieruchomosci.
ROZDZIAL IX
REGULACJA PLATNICZA ZA PONOWNE PRZYLA-
CZENIE DO SIECI PO ODCIECIU PRZYLACZA
W przypadku odciecia dostawy wody lub zamknigcia
przylacza kanalizacyjnego w zwiazku z art. 8 ustawy i
ponownego podiaczenia Ustugobiorcy, koszty tego pod-
laczenia ponosi Ushigobiorca. Przedsigbiorstwo pobiera
oplate za ponowny odbidr przytaczy w wysokosci okre-
slonej w taryfie.
ROZDZIAL X

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG,

AW SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY REKLAMACH
ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZA-

CYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DO-
STAWIE WODY 1 ODPROWADZANIU SCIEKOW
§ 37. Przedsighiorstwo zobowigzane jest do udzielania na
zadanie Odbiorcow informacii w zwiazku z niedotrzyma-
niem ciagtosdei usthug nie pdZniej niz w ciagu:
a) 12 godzin - na telefoniczne zadanie okrelenia przewi-
dywanego terminu usunigcia przerw i zakldcen w $wiad-
czeniu ushug,
b) 7 dni - na pisemne zadanie usunigeia przerw i zakld-
cen, o ktérych mowa w pkt a.
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§ 38. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji
dotyczacych ilosci i jakodci swiadczonych ustug craz
wysokosé oplat za ustugi.
2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszone sa na
pismie, telefonicznie lut osobiscie przez zainteresowane-
go do siedziby Przedsighiorstwa.
3. Przedsigbiorstwo wyznacza osobe przeznaczona do
kontaktu z Ustugobiorcami wnoszacymi reklamacje oraz
osobe do kontaktu z Uslugobiorcami ubiegajgcymi sig o
przytaczenie do sieci. Telefony kontaktowe tych oséb i
nazwiska sz wywieszone na tablicy ogloszen w Przedsie-
biorstwie.
4. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia
zainteresowanegoe o sposobie zatatwienia reklamacji w
terminie 14 dni od daty wplywu. Termin ten moze ulec
przedhuzeniu, jezeli istnicje koniecznc$¢ przeprowadze-
nia szczegdtowego postepowania wyjasniajacego.
ROZDZIAL XI
WARUNKI DOSTAWY WODY
NA CELE PRZECIWPOZAROWE
§ 39. Woda do celéw przeciwpozarowych dla obiekiéw
jest dostepna przede wszystkim z hydrantdw zainstalo-
wanych na sieci wodociagowej
§ 40. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpoza-
rowe nastgpuje na podstawie umowy zawierans] pomig-
dzy gmina, przedsiebiorstwem i jednostka strazy pozarnej
lub na zlecenie takich dostaw przez gming zaldadowi
budzetowemu.
§ 41. Tlo$é wody pobieranej na cele przeciwpozarowe
wraz z okresleniem punktdw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji skladanych przez jed-
nostke strazy pozarnei w umownie ustalonych ckresach,
tj. raz w roku. Naleznosci za wode pebrana na cele prze-
ciwpozarowe reguluje Gmina wedlug I1 grupy taryfowej
(tj. jak Pozostali Odbiorcy)
§ 42. Przeglady techniczne badajace sprawno$é hydran-
tow prowadzi Przedsigbiorstwo. Przedstawiciele gmin-
nych jednostek przeciwpozarowych po stwierdzeniu
ewentualnej niesprawnodei  hydrantéw powiadamiaja
Przedsigbiorstwo.

ROZDZIAE XII

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 43. Regulamin zawiera XII rozdziatow na stronach 1-5.
§ 44. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem
obowiazuja przepisy prawa, a w szczegdlnodci przepisy
ustawy.
§ 45. Wykonanie uchwaly powierza sig Burmistrzowi
Pilzna
§ 46. 7 dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly, traci
moc obowigzujaca uchwata Nr XXXIX/301/06 Rady
Mieiskiej w PilZnie z dnia 24 lutego 2006 roku.
§ 47. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od
dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Podkarpackiegp.



